
Richtlijnen voor een correcte en efficiënte facturatie

Beste leverancier, 

Om onze samenwerking soepel en efficiënt te laten verlopen, brengen wij u graag op de hoogte van de 
voorwaarden waaraan uw facturen moeten voldoen. Het naleven van deze richtlijnen zorgt voor een snelle 
verwerking en betaling.

1. Uw factuur versturen naar Febelco 
Vanaf 1 januari 2026 wordt elektronische facturatie verplicht in Europa. Wij raden u aan nu al over te stappen op 
e-facturatie om een snellere en foutloze verwerking te garanderen. Dit stelt ons in staat om uw facturen efficiënter te 
verwerken en foutloos aan onze betalingscondities te voldoen. 

Opties voor facturatie:

1.     E-facturatie via Peppol 
•	 Gebruik het volgende identifier adres: 9925:BE0458780306 of 0208:0458780306

Bij vragen over Peppol kan u contact opnemen met Dirk Debot op het telefoonnummer 0473/637 019 of via
dirk.debot@cegedim.com*
*Cegedim is een officieel gecertificeerd Open/Peppol Access Point voor de verwerking van e-invoices.

2.     E-facturatie via het E-Health platform 
•	 Indien u al gebruik maakt van het E-Health platform kan u deze methode blijven gebruiken. 

3.     Facturatie via PDF 
•	 Als u (nog) geen XML-factuur kan genereren stuurt u best een leesbaar PDF-bestand naar 

accountspayable@febelco.be.

Let op: 
•	 Maximaal één bestelbonnummer per factuur 
•	 Maximaal één factuur per e-mail (zonder extra bijlagen zoals verkoopsvoorwaarden) 
•	 Verplicht in PDF-formaat. Andere formaten worden niet geaccepteerd.  

Voor overige vragen of betalingsherinneringen kan u steeds contact opnemen via boekhouding@febelco.be.

2. Verplichte gegevens op uw factuur 

Om uw factuur correct te verwerken, is het essentieel dat deze de volgende informatie bevat: 
•	 Factuurinformatie: 

•	 Factuurdatum 
•	 Factuurnummer 

•	 Uw gegevens (leverancier): 
•	 Naam 
•	 Maatschappelijk adres 
•	 BTW-nummer

•	 Onze gegevens (Febelco): 
•	 Naam: Febelco CV 
•	 Adres: Eigenlostraat 1, 9100 Sint-Niklaas 
•	 BTW-nummer: BE 0458.780.306



•	 Bestelreferentie: 
•	 Het volledige bestelbonnummer van Febelco (PO …). 
•	 Indien u deze referentie niet kent, vraag deze dan op bij de persoon die de bestelling heeft geplaatst. 
•	 Als alternatief kan u het bestelorder als PDF bijvoegen. Afkortingen van bestelbonnummers worden niet 

geaccepteerd. 

•	 Creditnota’s: 
•	 Vermeld altijd het oorspronkelijke factuurnummer en bestelbonnummer of de apotheekreferentie. 
•	 Voor retouren: vermeld het volledige retournummer. 

•	 Leveringsinformatie: 
•	 Leveringsdatum
•	 Leveringsadres 
•	 Geleverde goederen of diensten: elk item dient in een aparte factuurlijn te worden opgenomen, inclusief: 

•	 CNK-nummer/productcode/dienstcode 
•	 Intrastat-code (voor buitenlandse leveranciers) 
•	 Naam of beschrijving van het item 
•	 Hoeveelheid 
•	 Eenheidsprijs (nettoprijs: GHP–korting) 
•	 Totale prijs 
•	 Eventuele bijkomende kosten (zoals Bebat, Recupel, vervoerskosten, administratie, ...) 

•	 Financiële gegevens: 
•	 Financiële korting (duidelijk aangegeven) 
•	 Eén munteenheid per factuur 
•	 Totale waarde, totale BTW en nettobedrag 
•	 Uw bankrekeninggegevens (IBAN- en BIC-code) 
•	 Betaalcondities en vervaldatum

Belangrijk
Facturen die niet voldoen aan bovenstaande richtlijnen worden automatisch teruggestuurd. De betalingstermijn gaat 
pas in nadat wij een correct en volledig document digitaal ontvangen.

Alvast bedankt voor uw medewerking. 

Met vriendelijke groeten, 
Febelco Finance 


